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BEST PRACTICE - EagleBurgmann

Digitale Posteingangs- und

Rechnungsverarbeitung mit NOVO CxP
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UBER UNS

Wir helfen Unternehmen mit unseren
Software-Losungen lhre daten- , dokumenten-
und objektgetriebenen Prozesse zu optimieren
und Hyperautomation sowie intelligente
Dokumentenverarbeitung (IDP) méglich zu
machen.

Im Mittelpunkt steht dabei eine einfach zu
verwaltende Low Code-Plattform, die fiir
intelligente Prozessautomatisierung (IPA)
und effiziente Digitalisierung sorgt. Durch
integrierte Kl fir Content- und Capture-
Services werden Business-Workflows
hochgradig automatisiert.
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Auf einen Blick EagleBurgmann

BRANCHE

EagleBurgmann ist weltweit einer der fihrenden Dichtungshersteller.

Das Unternehmen mit 5.600 Mitarbeitern und einem Umsatz von rund
918 Millionen Euro ist ein Joint Venture der Weinheimer Freudenberg

Gruppe und der japanischen EKK Gruppe.

AUSGANGSSITUATION

Der Rechnungseingang war bereits schon vor Projektumsetzung per
Brief méglich und wurde mit Captiva Invoice verarbeitet. Das stetig
ansteigende Rechnungsvolumen bedeutete aber auch einen ebenfalls
ansteigenden Bearbeitungsaufwand fir alle eingebundenen
Abteilungen.

AUFGABE

Der manuelle Bearbeitungsaufwand der Abteilungen sowie die damit
verbundenen Kosten sollen durch eine wirtschaftlichere Lésung
reduziert werden. Um mit gleichem Personalbestand auf dieses jahrlich
konstant um ca. 10 % steigende Rechnungsvolumen reagieren zu
kénnen, wird ein Buchungsprozess angestrebt, bei dem Rechnungen
vollautomatisch weiterverarbeitet werden.

LOSUNG

Erweiterung des bisherigen Rechnungsverarbeitungsprozesses:
Lieferanten sollen kiinftig Rechnungen sowohl per Brief als auch per
E-Mail einreichen kénnen. Der nachfolgende Prozessablauf zur
Auswertung des Rechnungsinhaltes ist mit dem bereits seit Jahren
etablierten Scanprozess (OCR) identisch. Zusatzlich sollen die
extrahierten Metadaten zur effizienten Weiterverarbeitung von
DOCUMENTUM an SAP uberfihrt werden.

ERGEBNISSE

Mehr als die Halfte der Lieferantenrechnungen wurden bereits nach
wenigen Monaten digital eingereicht und auch vollautomatisch
»dunkel“ verbucht, sodass die manuelle Eingriffsquote der Abteilungen
bei steigendem Rechnungseingang erheblich gesenkt werden konnte.
Die Akzeptanz der Lieferanten, Rechnungen per E-Mail zu versenden,
ist erfreulich hoch.
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Digitale Posteingangs- und
Rechnungsverarbeitung mit NOVO CxP
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* Zwei Drittel der Lieferantenrechnungen werden « Automatische Extraktion von Kunden- und

bereits per E-Mail eingereicht, davon erfillen knapp Rechnungsdaten

50% die Voraussetzungen fur die DUnkeIVerbUChUng, « Automatischer AnstoB des internen
« Analyse aller eingehenden E-Mails durch NOVO CxP, SAP

Zuordnung zum richtigen Geschaftsprozess + Prifung durch Abgleich mit Bestellanforderung
* Weiterleitung an das bestehende Inputmanagement (BANF), Kontrolle von Wareneingang und

mit Captiva und NOVO Invoice Betrag
* Automatische Identifikation der Rechnung, * Revisionssichere Archivierung der E-Mail plus

Gutschrift, Mahnung, Rechnungsempfanger Rechnung als PDF/A

VORTEILE fur EagleBurgmann durch NOVO CxP:

Automatisierte und damit wesentlich effizientere
Ablaufe von der Bestellung bis zur Verbuchung

Ubersichtliche, einheitliche und transparente
Geschaftsprozesse
Entlastung der Mitarbeiter aus den Abteilungen Einkauf

und Finanzbuchhaltung durch eine erhebliche Reduktion
der manuellen Bearbeitung

Starkere Nutzung und starkeres Zusammenwirken der
KLAUS PREITSCHOPF bereits vorhandenen IT-Plattformen
EagleBurgmann Revisionssichere Langzeitarchivierung und geringerer
Papierverbrauch

»Punktgenaue Optimierung des Prozesses, bei hoher
Flexibilitdt und weiterem Nutzungspotential der
eingesetzten NOVO-Module, sowie kompetenter Beratung
und Implementierung - nur so kéqnen wir die stetig Hier gibt es mehr
wachsenden Anforderungen an die Erfassung und fordern
Verarbeitung unserer Eingangsrechnungen bewaéltigen. DEMO anto P
inovoo ist hier unser langjéhriger Partner.“ MEHR INFOS zu NOVQ Cx
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